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MITA HYOTYA JA ILOA
MAAHANMUUTTAJISTA ON OLLUT
TYOPAIKALLASI?

FEYS 45



OSAAMISEN TUNNISTAMISEN
NAKOKULMA?

1. Henkilon kaytettavissa oleva osaaminen
2. Tyoelaméassa vaadittava osaaminen

3. Koulutusjarjestelméan sisalla vaadittava

osaaminen
(nayttotutkintojarjestelméa/opetussuunnitelma-

perusteinen)

MITA SITTEN, JOS OSAAMINEN ON
HANKITTU TOISESSA KULTTUURISSA?



Miten kohtaamme globalisaatiokehityksen

mahdollisuudet ja haasteet?
(Kaija Matinheikki-Kokko, Logope-hanke 2010)

LOKAALI

&osaaminen




Globaali ja lokaali osaaminen

+ Maailmassa liikkuvat padaoma, tavara ja ihmiset — yhteista globaalia ja
eurooppalaista hyvinvointia rakennetaan ihmisia varten muuttuvassa
eurooppalaisessa ja maailmanlaajuisessa viitekehyksessa.

- Suomessakin asiakkaat ja tyontekijat edustavat eri kulttuureja ja etnisia
ryhmia. Asiakas, tieto ja ammatillinen osaaminen liikkuvat (EQF)

 Muuttoliikkeen kasvu on yksi osa globalisaatiota. Maailmassa noin joka
kolmaskymmenesviides ihminen on maahanmuuttaja — Suomessa
maahanmuuttajien maara kasvaa, nopeimmin paakaupunkiseudulla.

- Ihmisten kulttuurisidonnaiset tulkinnat eri alojen ammattitaidosta
haastavat tutkimuksen, politiikan, koulutuksen ja kdytannén osaamisen
ja asiantuntemuksen.

Jane Salvage: Think globally, act locally



Tunnistaminen

» Toimenpiteet, jotka mahdollistavat oppijan
erilaisissa tilanteissa hankkiman osaamisen
osaksi opintoja ja tutkintoa.

e Formaali, non-formaali ja informaali osaaminen

e Osaaminen voi syntya joko virallisessa,
epavirallisessa tai arkioppimisessa.

e Tunnistamisen avulla yksilon osaaminen
tulee nakyvaksi dokumentointia ja
mahdollista virallista tunnustamista varten.




Tunnustaminen

* Toimenpiteet ja kaytannot, joilla oppijan
tunnistettu osaaminen tehdaan nakyviksi,
dokumentoidaan ja arvioidaan.

e Toiminnassa keskitytaan yksilon
todelliseen osaamiseen ja sen
todentamiseen.




Osaamisen tunnistaminen

e Mita on kulttuurispesifi eli maakohtainen
osaaminen eri ammattialoilla?

» Mita kielitaito ja kulttuurintuntemus vaikuttaa
osaamiseen ja sen tunnistamiseen?

* Miten ammattitaitoa voi arvioida ilman, etta
lasketaan osaamistasovaatimuksia?

e Miten osaamista voi tehda nakyvaksi?

e Onko kielitaito olennainen osa
ammattitaitoa?

* Miten nonformaalia ja informaalia osaamista
voidaan arvioida -varsinkin jos se on hankittu
toisessa maassa!

o Kysymyksia, kysymyksia....




Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen
on valine (vrt. validation)

* jonka avulla voidaan laajentaa kaikkien,
myos eri kulttuureista tulevien
opiskelijoiden paasymahdollisuuksia ja
osallistumista perinteisen kouluopetuksen
sijaan ja rinnalla.




Opettaja osaa tunnistaa ja tunnustaa ulkomailla
aiemmin hankittua osaamista...

e Osaamisen tunnistamista voidaan tarkastella
seka oppijan etta suomalaisen
koulutusjarjestelman nakokulmasta.

* Oppijan oikeus, mutta oppija selvittaa (vrt.
riittava kielitaito) aiemmin hankkimaansa
osaamista.

e "Hdnen Dltaa pystyd !! kuvaamaan ja ndyttdmddn
osaamisensa. > Miten se tapahtuu kdytdnnossa?

e Koulu arvioi opiskelijan esittamat
oppimistulokset ja sen, vastaavatko ne opintojen
osaamistavoitteita (Kaija Matinheikki-Kokko)




...siten, etta han huomioi paikalliset osaamistarpeet seka loytaa
kulttuurien kesken osaamisen vaihdantaa tukevan

vuorovaikutusilmaston.

Eri intressiryhmilla erilaiset nakemykset ja
painotukset

» taloudellisuus, kilpailukyky, elinikdainen
oppiminen (julkinen valta)

e ura- ja opiskelumahdollisuudet (yksilo)

e tuottavuus ja tehokkuus, tyokokemukseen
perustuva oppiminen, tyollistettavyys (tyoelama)

« OSAAMISEN TUNNISTAMINEN JA
TUNNUSTAMINEN pedagogista kehittamista
vs.”Olemme aina huomioineet eri tavoin
hankittua aiempaa osaamista”. (oppilaitokset)




Nakokulmia osaamisvaatimuksiin

Oppijan valmiudet Kouluttajatahon valmiudet
*oman osaamisen *osaamisen tunnistamisen
arviointivaikeudet vaikeudet
evieraalla kielella opiskelun sopettamisen kielelliset
haasteet vaatimukset
*erot oppimis- ja *monikulttuurisen ohjauksen
tyokulttuureissa haasteet
ekulttuurisen sopeutumisen earvioinnin kehittamistarpeet

vaiheet




MIHIN TAMA RAJA

VEDETAAN? ITSENAINEN ELAMA,
KUKA ON LOPULTA TYO JA TOIMEENTULO
OSAAMISEN

TUNNISTAJA?

TYOELAMA.- TYOELAMA
KYNNYS

< RATKAISUT?




...siten, etta han huomioi paikalliset osaamistarpeet seka loytaa
kulttuurien kesken osaamisen vaihdantaa tukevan
vuorovaikutusilmaston.

Lupaus ja todellisuus

e Pulmaksi tunnustetaan, etta koulutusjarjestelman
ulkopuolella tapahtunut /oppiminen jaa liian usein
nakymattomaksi eika sita pystyta kayttamaan opintojen
osana. Erityisen selkeasti esiin ulkomailla hankitun
osaamisen kohdalla.

e "Kaytannossa ulkomailta tulevien opiskelijoiden kohdalla
eniten ongelmia mm. todistusten ja aikaisempien
opintojen tason selvittamisessa.” (Arene, sosiaaliala).




...seka loytaa kulttuurien kesken osaamisen vaihdantaa tukevan
vuorovaikutusilmaston.

"Kokemuksen merkitysta ei ymmarreta eika osata arvioida.
Tietoa ei voi erottaa sen sosiaalisista merkityksista.
Tieto on paikallista, suhteellista, intresseihin sidottua ja
aina sosiaalisiin ja historiallisiin merkityksiin sidottua.
Myos kognitiivisiin rakenteisiin ulottuva (skeemat,
aivotutkimus /Jaana Holvikivi).”

e Monikulttuuristen opetusryhmien oppimisprosessien
arviointi ja tukeminen?

e Kansainvalisen/ ulkomaisen kokemustiedon merkitys eri
aloilla? (benchmarkkaus)




YKSILOTASO
VOIMAANTUMINEN(EMPOWERMENT)

Voimaantuminen kuvaa ohjausta, jossa
ohjattavaa autetaan loytamaan

omat volmavaransa ja toimimaan omien paamaéaarien
saavuttamiseksi

aktivoituminen
= tunnistetaan ja tunnustetaan yksilon osaamista
laaja-alaisesti

Edellyttaa opiskelijjalta
kasitysta siitda, mita kaikkea osaaminen voi olla
osaamisen kertomista suomen kielella
kasitysta siitd, mita Suomessa vaaditaan
kasitysta siita, miten voil kayttaa omaa alemmin
hankittua osaamista suomalaisessa
toimintaymparistossa




MAAHANMUUTTAJAN AMMATILLISEN
OSAAMISEN KULMAKIVET

Eri ammateissa

|ahtdtasovaatimukset Miter_m Iéht(’jmaa_ssa
vaihtelevat hankittu osaaminen

tunnistetaan ja
arvioidaan ?

Hankittu
matillinen
perusosaaminen

Suomen
kielen taito

Sosiaalinen ja
kulttuuriosaaminen

Kehittyy vuorovaikutuksessa
suomalaisten kanssa,
tyoyhteisén merkitys suuri



Maahanmuuttajan osaamisen
vhteensovittaminen




OSAAMISEN TUNNISTAJAT

"Henkilon, joka pyrkii tunnistamaan toisen
osaamista, tulisi ensin tunnistaa miten han itse
maarittelee osaamista.

Hanen tulee myos tiedostaa, etta hakija voi
tietoisestl valita mita han kertoo. Se, joka pyrkii
tunnistamaan osaamista, muodostaa kasityksen
hakijan kertomuksen skeemoista. Kiinnostus
tulee olla persoonassa ja siksi on tarkea, etta
tunnistajan ja tunnistettavan valille syntyy aito
kohtaaminen.” (Nanna Wilhelmsson)



ARVIOINTIIN EI SAA VAIKUTTAA

Arvioitavan etninen tausta
Arvioitava tuttu/tuntematon
Aikaisemmat tiedot arvioitavasta

Asiat joita e1 vol muuttaa ("olet lilan XXX
luonteeltasi meidan tyopaikalle ja siksi
harjoittelu epaonnistui taysin”)

Erilaiset sosiaaliset tyylit

Omat negatiiviset arviointikokemukset



TYONTEKIJAN/TYOHARJOITTELIJAN
ARVIOINTI

Suoran palautteen vastaanottaminen ei ole aina
helppoa tai sithen ole totuttu (monissa
kulttuureissa palaute tulee "puhemiesten”
kautta)

Palautteen antajan status vaikuttaa

Tavallista erilaiset puolustusreaktiot (myos
suomalaisilla)



MAAHANMUUTTAJATAUSTAISTEN
OSAAMISEN TUNNISTAJIEN TULISI
KEHITTAA MM. SEURAAVIA TAITOJA

kyky tunnistaa omia osaamiskéasityksia

ymmarrys osaamiskasitteen erilaisista tulkinnoista
erl kulttuureissa

kulttuurisensitiivisen valintamenettelyn
paaperiaatteiden hallinta

dialogin kdyttaminen (tasavertaisen keskustelun
mahdollistaminen) monikulttuurisessa ohjauksessa

ymmarrys kielitaidon vaikutuksesta erilaisissa
ohjaus- ja valintatilanteissa



OSAAMISEN TUNNISTAJAN TAIDOT

kyky tulkita erilaisia toimintatapoja seka yksilon
etta kulttuurin nakokulmasta

erl ammattialojen osaamisvaatimusten
tunteminen (ohjaavassa ja
valmistavassa/valmentavassa koulutuksessa
toimivat)

kyky selkokielistaa suomalaisen kulttuurin
jarjestelmia

osaamisen tunnistamisen menetelmien hallinta
(haastattelu, osaamisen arviointi tyopaikalla,

narraatio, portfoliotyoskentely jne.) ja niiden
soveltaminen erilaisille kohderyhmille



